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บริษัท โซลาร์ตรอน จ ากัด(มหาชน) 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการ 
 บริษัทฯ มีนโยบายการปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยเผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารต่าง ๆ เพื่อให้ผู้ถือหุ้น ผู้
ลงทุน และผู้ที่เกี่ยวข้องได้ใช้ประกอบการตัดสินใจลงทุน ผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อให้มีความโปร่งใสในการด าเนินงานของบริษัทฯ 
ในทุกระดับชั้น ทั้งในส่วนของคณะกรรมการ ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานระดับปฏิบัติงาน และเพื่อประโยชน์ในระยะยาวของผู้
ถือหุ้น ลูกค้า นักลงทุน และสาธารณชนทั่วไป ซึ่งรวมถึงการก าหนดระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจ ( Code of 
Business Ethics) และจรรยาบรรณ ( Code of Conduct) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและผูบ้ริหาร ให้
สอดคล้องกับข้อพึงปฏิบัติที่ดีส าหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Code of Best Practice) เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งสาระส าคัญของการ
ก ากับดูแลกิจการมี ดังนี ้

แนวปฏิบัติที่ 1 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้แก่บริษัทอย่างย่ังยืน 

แนวปฏิบัติ 1.1 
คณะกรรมการจะท าความเข้าใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผู้น าที่ต้องก ากับดูแลให้องค์กรมีการบริหาร
จัดการที่ดีซึ่งครอบคลุมถึง 

(1) การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
(2) การก าหนดกลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรส าคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย
(3) การติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการด าเนินงาน

แนวปฏิบัติ 1.2 
คณะกรรมการก ากับดูแลบริษัทให้น าไปสู่ผลการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Governance Outcome) อย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

(1) สามารถแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว
(2) ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย
(3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม ลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม
(4) สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง

ทั้งนี้ คณะกรรมการจะยึดแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ในการก ากับดูแลบริษัทให้น าไปสู่ผลการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
1.2.1 คณะกรรมการจะค านึงถึงจริยธรรม ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ นอกเหนือจากผลประกอบการทาง

การเงิน 
1.2.2 คณะกรรมการจะประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผู้น าในการก ากับดูแลกิจการเพื่อขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมัน่

ในจริยธรรม 
1.2.3 คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ที่แสดงถึงหลักการและแนวทางในการ

ด าเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร อาทิ จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เป็นต้น 
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1.2.4 คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้มีการสื่อสารเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเข้าใจ มีกลไกเพียงพอที่เอื้อให้
มีการปฎิบัติจริงตามนโยบายข้างต้น โดยมีการติดตามผลการปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติ 1.3 

คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบระมัดระวัง ( Duty of Care ) และ
ซื่อสัตย์สุจริต ต่อองค์กร ( Duty of Loyalty ) และดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือ
หุ้น ตลอดจนนโยบายหรือแนวทางที่ได้ก าหนดไว้รวมทั้งมีกระบวนการอนุมัติการด าเนินงานที่ ส าคัญ เช่น การลงทุน การท า
ธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ การท ารายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มา/จ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การ
จ่ายเงินปันผล เป็นต้น 

แนวปฏิบัติ 1.4 
คณะกรรมการจะท าความเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการและก าหนดขอบเขตการมอบหมาย
หน้าท่ีและความรับผิดชอบให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร และฝ่ายจัดการ ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.1 คณะกรรมการจัดท ากฎบัตรหรือนโยบายการก ากับดูแลกิจการ ซึ่งระบุหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
เพื่อใช้อ้างอิงในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการทุกคน และจะจัดให้มีการทบทวนกฎบัตรดังกล่าวเป็นประจ าอย่างน้อยปี
ละครั้ง รวมทั้งทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าที่คณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและฝ่ายจัดการ อย่างสม่ าเสมอ
เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางขององค์กร 

1.4.2 คณะกรรมการจะท าความเข้าใจขอบเขตหน้าที่ของตน และมอบหมายอ านาจการจัดการบริษัทให้แก่ฝ่ายจัดการ โดยท า
การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร อย่างไรก็ดี การมอบหมายดังกล่าวมิได้เป็นการปลดเปลื้องหน้าที่ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ คณะกรรมการจะต้องติดตามดูแลฝ่ายจัดการให้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ ขอบเขตหน้าที่
ของคณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการอาจพิจารณาแบ่งออกเป็นดังน้ี 

เร่ืองท่ีควรดูแลให้มีการด าเนินการ 
หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบหลักให้มีในการด าเนินการอย่างเหมาะสม ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจมอบหมายให้ 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการเป็นผู้เสนอเรื่องเพื่อพิจารณาได้ ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 

(ก) การก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักในการประกอบธุรกิจ 
(ข) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในจริยธรรม รวมทั้งประพฤติตนเป็นต้นแบบ 
(ค) การดูแลโครงสร้าง และการปฏิบัติของคณะกรรมการ ให้เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักใน

การประกอบธุรกิจ อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ง) การสรรหา พัฒนา ก าหนดค่าตอบแทนและประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
(จ) การก าหนด โครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย

หลักขององค์กร 

เร่ืองท่ีด าเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการ 
หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการจะพิจารณาร่วมกันโดยฝ่ายจัดการเสนอให้
คณะกรรมการเห็นชอบ ซึ่งคณะกรรมการจะก ากับดูแลให้นโยบายภาพรวมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักใน
การประกอบธุรกิจรวมทั้งมอบหมายให้ฝ่ายจัดการ ไปด าเนินการโดยคณะกรรมการติดตามและให้ฝายจัดการรายงานให้
คณะกรรมการทราบเป็นระยะๆ ตามที่เหมาะสม ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 

(ก) การก าหนดและทบทวนกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงานประจ าปี 
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(ข) การดูแลความเหมาะสมเพียงพอของระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(ค) การก าหนดอ านาจด าเนินการที่เหมาะสมกับความรับผิดชอบของฝ่ายจัดการ 
(ง) การก าหนดกรอบการจัดสรรทรัพยากร การพัฒนา และงบประมาณ เช่น นโยบายและแผนการบริหารจัดการบุคคล

และนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(จ) การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
(ฉ) การดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่การเงินมีความน่าเชื่อถือ 

เร่ืองท่ีคณะกรรมการไม่ควรด าเนินการ 
หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการจะก ากับดูแลระดับนโยบาย โดยมอบหมายให้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการเป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินการ ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 

(ก) การจัดการ (Execution) ให้เป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานที่คณะกรรมการอนุมัติแล้ว ทั้งนี้ คณะกรรมการ
ควรปล่อยให้ฝ่ายจัดการรับผิดชอบการตัดสินใจด าเนินงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การรับบุคลากรเข้ าท างาน ฯลฯ ตาม
กรอบนโยบายที่ก าหนดไว้และติดตามดูแลผล โดยไม่แทรกแซงการตัดสินใจ เว้นแต่มีเหตุจ าเป็น 

(ข) เรื่องที่ข้อก าหนดห้ามไว้ เช่น การอนุมัติรายการที่กรรมการมีส่วนได้เสีย เป็นต้น 

แนวปฏิบัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัทท่ีเป็นไปเพ่ือความความยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ 2.1  
คณะกรรมการจะก าหนดหรือดูแลให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท (Objectives) เป็นไปเพื่อความยั่งยืน โดยเป็น
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกับการสร้างคุณค่าให้ท้ังบริษัท ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม 
2.1.1 คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลให้บริษัทฯ มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลัก (Objectives) ท่ีชัดเจน เหมาะสม 

สามารถใช้เป็นหลักในการก าหนดแผนธุรกิจ (Business Plan) และสื่อสาร ให้ทุกคนในองค์กรขับเคลื่อนไปในทิศทาง
เดียวกันโดยจัดท าเป็นวิสัยทัศน์ และค่านิยมร่วมขององค์กร (Vision and Values) หรือหลักการและวัตถุประสงค์ 
(Principles and Purposes) หรืออ่ืน ๆ ในท านองเดียวกัน 

2.1.2 ในการบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายหลกั คณะกรรมการจะก าหนดแผนธุรกิจ (Business Plan) ที่สามารถสร้างคุณคา่
ให้ท้ังแก่บริษัท ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวมควบคู่กันไปโดยพิจารณาถึง 

(1) สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ รวมทั้งการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม
(2) ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย
(3) ความพร้อม ความช านาญ ความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ
(4) วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งบริษัท
(5) กลุ่มลูกค้าหลักของบริษัท
(6) ความสามารถในการท าก าไร หรือแข่งขันด้วยการสร้างคุณค่าให้บริษัท และลูกค้า (Value Proposition)
(7) ความสามารถในการด ารงอยู่ของบริษัทฯ ในระยะยาว ภายใต้ปัจจัยทั้งโอกาสและความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ

บริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย
2.1.3 คณะกรรมการจะส่งเสริมค่านิยมขององค์กรในการก ากับดูแลกิจการที่ ดี เช่น ความรับผิดชอบในผลการกระท า 

(Accountability) ความเที่ยงธรรม (Integrity) ความโปร่งใส (Transparency) ความเอาใจใส่ (Due Consideration of 
Social and Environmental Responsibilities) เป็นต้น 

2.1.4 คณะกรรมการจะส่งเสริมการสื่อสาร และเสริมสร้างให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กรสะท้อนอยู่ในการ
ตัดสินใจและการด าเนินงานของบุคลากรในทุกระดับ จนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
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แนวปฏิบัติ 2.2  
คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ในระยะเวลาปานกลางและ/หรือประจ าปีของ
บริษัทฯ สอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัทฯ โดยมีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่าง
เหมาะสมและปลอดภัย 
2.2.1 คณะกรรมการจะก ากับดแูลให้การจดัท ากลยทุธ์และแผนงานประจ าปีที่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ

บริษัทโดยค านึงถึงปัจจัยแวดล้อมของบริษัท ณ ขณะนั้น ตลอดจนโอกาสและความเสี่ยงที่ยอมรับได้และสนับสนุนให้มี
การจัดท าหรือทบทวนวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ส าหรับระยะปานกลาง 3 ปีด้วย เพื่อให้มั่นใจว่ากลยุทธ์และ
แผนงานประจ าปีได้ค านึงถึงผลกระทบในระยะเวลาที่ยาวข้ึน และยังพอจะคาดการณ์ได้ตามสมควร 

2.2.2 ในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลให้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ปัจจัย
และความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดสาย Value Chain รวมทั้งปัจจัยต่างๆ ที่อาจมี
ผลต่อการบรรรลุเป้าหมายหลักของบริษัทฯ โดยมีกลไกท่ีท าให้เข้าใจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียอย่างแท้จริง 

(1) ระบุวิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนร่วมหรือช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ ไว้
ชัดเจนเพื่อให้บริษัทฯสามารถเข้าถึงและได้รับข้อมูลประเด็นหรือความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้
อย่างถูกต้องใกล้เคียงมากท่ีสุด

(2) ระบุผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ทั้งภายในและภายนอก ทั้งที่เป็นบุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงานองค์กร
เช่น พนักงาน ผู้ลงทุน ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม หน่วยงานราชการ เป็นต้น

(3) ระบุประเด็นและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อน าไปวิเคราะห์และจัดระดับประเด็นดังกล่าวตาม
ความส าคัญและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อทั้งบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้ เพื่อเลือกเรื่องส าคัญที่จะเป็นการ
สร้างคุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียมาด าเนินการให้เกิดผล

2.2.3 ในการก าหนดกลยุทธ์ คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลให้มีการส่ งเสริมการสร้างนวัตกรรมและน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมาใช้ในการสร้างความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย โดยยังคงอยู่บน
พื้นฐานความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

2.2.4 คณะกรรมการจะก าหนดเป้าหมายให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและศักยภาพของบริษัทฯ โดยจะพิจารณา
ก าหนดเป้าหมายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน นอกจากน้ี คณะกรรมการจะตระหนักถึงความเสี่ยงของการตั้งเป้าหมาย
ที่อาจน าไปสู่การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (Unethical Conduct)  

2.2.5 คณะกรรมการจะก ากับให้มีการถ่ายทอดวัตถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และแผนงานท่ัวท้ังองค์กร 
2.2.6 คณะกรรมการจะก ากับให้มีการจัดสรรทรัพยากรและควบคุมติดตามการด าเนินงานที่เหมาะสมกับตามกลยุทธ์และ

แผนงานประจ าปี โดยจัดให้มีรับผิดชอบดูแลและติดตามผลการด าเนินงาน 

แนวปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 

แนวปฏิบัติ 3.1 
คณะกรรมการรับผิดชอบในการก าหนด และทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้งในเรื่องขนาดองค์ประกอบ สัดส่วนกรรมการ
ที่เป็นอิสระ ท่ีเหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าองค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก 
3.1.1 คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลายทั้งในด้านทักษะ

ประสบการณ์ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะด้าน เพื่อให้มั่นใจว่าจะได้คณะกรรมการโดยรวมที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม สามารถเข้าใจและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งต้องมีกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารอย่าง
น้อย 1 คนท่ีมีประสบการณ์ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลักท่ีบริษัทด าเนินการอยู่ 
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3.1.2 คณะกรรมการจะพิจารณาจ านวนกรรมการที่ สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีจ านวนกรรมการไม่น้อย
กว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมดจะต้องมีถิ่นอยู่ในประเทศไทย 

3.1.3 คณะกรรมการจะมีสัดส่วนระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารที่สะท้อนอ านาจที่ถ่วงดุลกัน
อย่างเหมาะสม โดย 
(ก) กรรมการส่วนใหญ่เป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารที่สามารถให้ความเห็นเกี่ยวกับการท างานของฝ่ายจัดการได้อย่าง

อิสระ 
(ข) กรรมการอิสระมีจ านวนและคุณสมบัติของตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กรรมการอิสระสามารถท างานร่วมกับคณะกรรมการทั้งหมดได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ 

3.1.4 คณะกรรมการจะด าเนินการเปิดเผยนโยบายในการก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการที่มีความหลากหลาย และ
ข้อมูลกรรมการอาทิ อายุ เพศ ประวัติการศึกษา ประสบการณ์ สัดส่วนการถือหุ้น จ านวนปีท่ีด ารงต าแหน่งกรรมการ และ
การด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น ในรายงานประจ าปีและบน Website ของบริษัท 

แนวปฏิบัติ 3.2 
คณะกรรมการจะเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้มั่นใจว่า องค์ประกอบและการด าเนินงานของ
คณะกรรมการเอื้อต่อการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ 
3.2.1 ประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่ความรับผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการจะก าหนดอ านาจหน้าที่

ของประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารชัดเจน และเพื่อไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอ านาจโดยไม่จ ากัด บริษัทฯจะ
แยกบุคคลที่ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลที่ด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

3.2.2 ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผู้น าคณะกรรมการ โดยมีหน้าท่ีดังต่อไปนี้ 
(1) ก ากับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ

บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร
(2) ดูแลให้มั่นใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มี จริยธรรม และการก ากับดูแล

กิจการที่ดี
(3) ก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการร่วมกับ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และมีมาตรการดูแลให้เรื่องส าคัญได้

ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม
(4) จัดสรรเวลาไว้เพียงพอที่ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะอภิปรายประเด็นส าคัญกันอย่าง

รอบคอบ ส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจท่ีรอบคอบ ให้ความเห็นได้อย่างอิสระ
(5) เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และระหว่าง

คณะกรรมการและฝ่ายจัดการ
3.2.3 คณะกรรมการจะส่งเสริมให้เกิดการถ่วงดุลอ านาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ โดยพิจารณาจาก 

(1) องค์ประกอบคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระมากกว่ากึ่งหนึ่ง หรือ
(2) แต่งตั้งกรรมการอิสระคนหนึ่งมาร่วมพิจารณาก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ

3.2.4 คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายให้กรรมการอิสระมีการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกินเก้า (9) ปีนับจากวันที่ได้รับการ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระครั้งแรก ในกรณีที่จะแต่งตั้งกรรมอิสระให้ด ารงต าแหน่งต่อไป คณะกรรมการจะ
พิจารณาอย่างสมเหตุสมผลถึงความจ าเป็นดังกล่าว 

3.2.5 เพื่อให้เรื่องส าคัญได้รับการพิจารณาในรายละเอียดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการจะพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุด
ย่อยเพื่อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองข้อมูล และเสนอแนวทางพิจารณาก่อนเสนอให้คณะกรรมการเห็นชอบ
ต่อไป 
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3.2.6 คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย จ านวนครั้งของ
การประชุมและจ านวนครั้งที่กรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมาและรายงานผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด 

แนวปฏิบัติ 3.3 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนก ากับดูแลให้การสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใสและ
ชัดเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมการที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบท่ีก าหนดไว ้
3.3.1 จัดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลและก าหนดค่าตอบแทนเพื่อให้ได้กรรมการที่มี

คุณสมบัติที่จะท าให้คณะกรรมการมีองค์ความรู้ความช านาญที่เหมาะสมรวมทั้งมีการพิจารณาประวัติของบุคคลดังกล่าว 
ก่อนจะน าเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการ นอกจากนี้ บริษัทฯจะแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบถึงข้อมูลอย่าง
เพียงพอเกี่ยวกับบุคคลที่ได้รับการเสนอช่ือเพื่อประกอบการตัดสินใจ 

3.3.2 ทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการและก าหนดค่าตอบแทน ก่อนที่จะมีการสรรหากรรมการที่ครบวาระและ
ในกรณีที่เป็นการเสนอช่ือกรรมการรายเดิม ควรค านึงถึงผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการรายดังกล่าวประกอบด้วย 

แนวปฏิบัติ 3.4 
ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการให้ผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนพิจารณาโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทน ใหเ้หมาะสมกับความรับผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมการน าพาองค์กร
ให้ด าเนินงานตามเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
3.4.1 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะท าหน้าที่พิจารณานโยบายและหลักเกณฑ์ในการก าหนดค่าตอบแทน

ของบริษัท 
3.4.2 ค่าตอบแทนของกรรมการจะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัทฯ ประสบการณ์ ภาระหน้าที่

ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility ) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
จากกรรมการแต่ละคน ท้ังนี้ อยู่ในลักษณะที่เปรียบเทียบได้กับระดับท่ีปฏิบัติอยู่ในอุตสาหกรรม 

3.4.3 ผู้ถือหุ้นต้องเป็นผู้อนุมัติโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ทั้งรูปแบบที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน โดย
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบให้มีความเหมาะสม ทั้งค่าตอบแทน
ในอัตราคงที่ (เช่น ค่าตอบแทนประจ า เบี้ยประชุม) และค่าตอบแทนตามผลด าเนินงานของบริษัท (เช่น โบนัส บ าเหน็จ) 
โดยเช่ือมโยงกับมูลค่าที่บริษัทฯสร้างให้กับผู้ถือหุ้น แต่ไม่อยู่ในระดับที่สูงเกินไปจนท าให้เกิดการมุง่เน้นแต่ผลประกอบการ
ระยะสั้น 

3.4.4 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเปิดเผยหลักเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการที่สะท้อนถึง
ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละคน รวมทั้งรูปแบบและจ านวนของค่าตอบแทนด้วย ทั้งนี้ จ านวนเงิน
ค่าตอบแทนท่ีเปิดเผย ให้รวมถึงค่าตอบแทนท่ีกรรมการแต่ละท่านได้รับจากการเป็นกรรมการของบริษัทย่อยด้วย 

แนวปฏิบัติ 3.5 
คณะกรรมการมีหน้าท่ีก ากับดูแลให้กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ 
3.5.1 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า มีกลไกสนับสนุนให้กรรมการเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตน 
3.5.2 คณะกรรมการจะก าหนดหลักเกณฑ์ในการด ารงต าแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการ โดยพิจารณาถึงประสิทธิภาพการ

ท างานของกรรมการที่ด ารงต าแหน่งหลายบริษัท และเพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ใน
บริษัทฯได้อย่างเพียงพอ โดยจะก าหนดจ านวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งให้เหมาะสมกับ
ลักษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษัท 

3.5.3 คณะกรรมการจะจัดให้มีระบบการรายงานการด ารงต าแหน่งอ่ืนของกรรมการ และเปิดเผยให้เป็นท่ีรับทราบ 
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3.5.4 ในกรณีที่กรรมการด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผู้บรหิาร หรือมีสว่นได้เสียไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมในกิจการอื่นท่ีมีความ
ขัดแย้งหรือสามารถใช้โอกาสหรือข้อมูลของบริษัทฯเพื่อประโยชน์ของตน คณะกรรมการต้องดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทฯมี
มาตรการป้องกันอย่างเพียงพอและมีการแจ้งให้ผู้ถือหุ้นรับทราบตามความเหมาะสม 

3.5.5 ให้กรรมการแต่ละคนเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 75 ของจ านวนการประชุมคณะกรรมการบริษัททั้งหมดที่ได้จัดให้
มีขึ้นในรอบปี เว้นแต่ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็น 

แนวปฏิบัติที่ 3.6 
คณะกรรมการมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีกรอบและกลไกในการก ากับดูแลนโยบายและการด าเนินงานของบริษัทย่อย (ถ้ามี) และ
กิจการอื่นท่ีบริษัทฯไปลงทุนอย่างมีนัยส าคัญ ในระดับที่เหมาะสมกับกิจการแต่ละแห่ง รวมทั้งบริษัทย่อยและกิจการอื่นท่ีบริษัท
ฯไปลงทุน 
3.6.1 คณะกรรมการจะพิจารณาก าหนดนโยบายการก ากับดูแลบริษัทย่อย (ถ้ามี) ซึ่งรวมถึง 

(1) ระดับการแต่งตั้งบุคคลไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ านาจควบคุมในบริษัทย่อย  โดยให้คณะกรรมการ
เป็นผู้แต่งตั้ง

(2) ก าหนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคลที่เป็นตัวแทนของบริษัทฯ ตามข้อ (1) และให้ตัวแทนของ
บริษัทฯดูแลให้การปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายของบริษัทย่อย และในกรณีที่บริษัทย่อยมีผู้ร่วมลงทุนอื่น
คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายให้ตัวแทนท าหน้าที่อย่างดีที่สุดเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทย่อย และให้
สอดคล้องกับนโยบายของบริษัทแม่

(3) ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่เหมาะสมและรัดกุมเพียงพอและการท ารายการต่างๆ เป็นไปอย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

(4) การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผลการด าเนินงาน การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การท ารายการอื่น
ที่ส าคัญ การเพิ่มทุน การลดทุน การเลิกบริษัทย่อย เป็นต้น

3.6.2 หากเป็นการเข้าร่วมทุนในกิจการอื่นอย่างมีนัยส าคัญ เช่น มีสัดส่วนการถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงตั้งแต่ร้อยละ 20 แต่ไม่
เกินร้อยละ 50 ของจ านวนเงินลงทุนหรืออาจต้องลงทุนเพิ่มเติมอย่างมีนัยส าคัญต่อบริษัทฯในกรณีที่จ าเป็น 
คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดท าสัญญาระหว่างผู้ถือหุ้น (Shareholders’Agreement) หรือข้อตกลงอื่นเพื่อให้เกิด
ความชัดเจนเกี่ยวกับอ านาจในการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญ การติดตามผลการ
ด าเนินงาน เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจัดท างบการเงินของบริษัทฯ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

แนวปฏิบัติ 3.7  
คณะกรรมการจะจัดให้มีการประเมินผลการท างานประจ าปีของกรรมการทั้งคณะ รวมทั้งประเมินผลการท างานของกรรมการ
ชุดย่อย เพื่อพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี เพื่อสามารถน าผลการประเมินไป ใช้ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ได้ 
3.7.1 คณะกรรมการจะประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งเพื่อให้คณะกรรมการร่วมกันพิจารณาผลงานและ

ปัญหา เพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยก าหนดบรรทัดฐานที่จะใช้เปรียบเทียบกับผลการปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ ์
3.7.2 ในการประเมินผลการปฏิบัติงานจะจัดให้มีการประเมินท้ังแบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างน้อยต้องเป็นวิธีการประเมิน

ด้วยตนเอง 
3.7.3 คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการก าหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการอย่างน้อยทุก ๆ 3 ปีได้ 
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แนวปฏิบัติ 3.8 
คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะ
และความรู้ส าหรับการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการอย่างสม่ าเสมอ 
3.8.1 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการใหม่ จะได้รับการแนะน าและมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งรวมถึงความเข้าใจในวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก วิสัยทัศน์ พันธกิจ ตลอดจนลักษณะธุรกิจและ
แนวทางการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

3.8.2 คณะกรรมการจะท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง และสภาพแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ประกอบธุรกิจ รวมทั้งได้รับทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่างสม่ าเสมอ 

แนวปฏิบัติ 3.9 
คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็น 
และมีเลขานุการบริษัทท่ีมีความรู้และประสบการณ์ที่จ าเป็นและเหมาะสมต่อการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
3.9.1 คณะกรรมการจะจัดให้มีการก าหนดการประชุม และวาระการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้า เพื่อให้กรรมการ

สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้ 
3.9.2 จ านวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการจะพิจารณาให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ

และลักษณะการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยจัดประชุมไม่น้อยกว่า 5 ครั้งต่อปี ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัท ไม่ได้มีการ
ประชุมรายเดือน คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดให้ฝ่ายจัดการรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริษัททราบใน
เดือนที่ไม่ได้มีการประชุม เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทสามารถก ากับควบคุมและดูแลการปฏิบัติงานชองฝ่ายจัดการได้
อย่างต่อเนื่องและทันเหตุการณ์ 

3.9.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มกีลไกให้กรรมการแตล่ะคน รวมทั้งฝ่ายจัดการมีอิสระที่จะเสนอเรือ่งที่เป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ
เข้าสู่วาระการประชุม 

3.9.4 เอกสารประกอบการประชุมจะจัดส่งให้แก่กรรมการเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าเจ็ด (7) วันก่อนวันประชุม เว้นแต่ใน
กรณีจ าเป็นเร่งด่วนเพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัทโดยจะแจ้งการนัดประชุมด้วยวิธีอื่นและก าหนดวันประชุมให้
เร็วกว่านั้นก็ได้ 

3.9.5 คณะกรรมการจะสนับสนุนให้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการเพื่อให้
สารสนเทศรายละเอียดในฐานะที่เกี่ยวข้องกับปัญหาโดยตรง และเพื่อให้มีโอกาสรู้จักผู้บริหารระดับสูง 

3.9.6 คณะกรรมการจะเข้าถึงสารสนเทศท่ีจ าเป็นเพิ่มเติมได้จาก ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เลขานุการบริษัทหรือผู้บริหารอื่นที่
ได้รับมอบหมายภายในขอบเขตนโยบายที่ก าหนด และในกรณีที่จ าเป็น คณะกรรมการอาจจัดให้มีที่ปรึกษา โดยถือเป็น
ค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 

3.9.7 คณะกรรมการอาจพิจารณาก าหนดเป็นนโยบายให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสที่จะประชุมระหว่างกันเองตาม
ความจ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมด้วย โดยแจ้งให้ 
ประธานเจ้าหน้าบริหารทราบถึงผลการประชุมด้วย 

3.9.8 คณะกรรมการจะก าหนดคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการบริษัทที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติหน้าที่ในการให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการจะต้องทราบ ดูแลการจัดการเอกสารการประชุม
คณะกรรมการเอกสารส าคัญต่างๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิ บัติตามมติ
คณะกรรมการ  
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แนวปฏิบัติ 4 : สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

แนวปฏิบัติ 4.1 
คณะกรรมการจะด าเนินการให้มั่นใจว่ามีการสรรหาและพัฒนา ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงให้มีความรู้ 
ทักษะ ประสบการณ์ และคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการขับเคลื่อนองค์กรไปสู้เป้าหมาย 
4.1.1 คณะกรรมการจะพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่ง ประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร 
4.1.2 คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารดูแลให้มีผู้บริหารระดับสูงที่เหมาะสม โดยอย่างน้อย

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะร่วมกับ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการในการ
สรรหาและแต่งตั้งเป็นผู้บริหารระดับสูงของบริษัท 

4.1.3 คณะกรรมการจะส่งเสริมและสนับสนุนให้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงได้รบัการอบรมและพัฒนาเพือ่
เพิ่มพูนความรู้และสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

4.1.4 คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปด ารงต าแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่นของ ประธานเจ้าหน้าที่
บริหารและผู้บริหารระดับสูงอย่างชัดเจน ทั้งประเภทของต าแหน่งกรรมการและจ านวนบริษัทที่สามารถไปด ารงต าแหน่ง
ได้ 

แนวปฏิบัติ 4.2  
คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้มีการก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลที่เหมาะสม 
4.2.1 คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูง

ใจให้ผู้บริหารระดับสูงปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กรและสอดคล้องกับ
ผลประโยชน์ของบริษัทฯในระยะยาว 

4.2.2 คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนพิจารณาหลักเกณฑ์และปัจจัยในการ
ประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติโครงสร้างค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง และติดตามให้ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ประเมินผู้บริหารระดับสูงให้สอดคล้องกับหลักการประเมินดังกล่าว 

แนวปฏิบัติที่ 4.3  
คณะกรรมการจะท าความเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อการบริหารและการด าเนินงาน
ของบริษัทฯ 
4.3.1 คณะกรรมการจะท าความเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้น ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของข้อตกลงผู้ถือหุ้น หรือ

นโยบายของกลุ่มบริษัท ซึ่งมีผลต่ออ านาจในการควบคุมการบริหารจัดการบริษัทฯ 
4.3.2 คณะกรรมการจะดูแลไม่ให้ข้อตกลงตามข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ เช่น การมีบุคคล

ที่เหมาะสมมาสืบทอดต าแหน่ง 
4.3.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามข้อตกลงต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุมบริษัทฯ 

แนวปฏิบัติ 4.4  
คณะกรรมการจะติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และแรงจูงใจที่หมาะสม 
4.4.1 คณะกรรมการจะดแูลให้มีการบริหารทรพัยากรบุคคลที่สอดคล้องกับทิศทางและกลยุทธ์ขององค์กร พนักงานในทุกระดับ

มีความรู้ ความสามารถ แรงจูงใจท่ีเหมาะสม และได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถของ
องค์กรไว ้
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4.4.2 คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพหรือกลไกอื่น เพื่อดูแลให้พนักงานมีการออมอย่างเพียงพอ
ส าหรับรองรับการเกษียณ รวมทั้งสนับสนุนให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการเงิน การเลือกนโยบาย
การลงทุนที่สอดคล้องกับช่วงอายุ ระดับความเสี่ยง  

แนวปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมีความรับผิดชอบ 

แนวปฏิบัติ 5.1 

คณะกรรมการให้ความส าคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อ
ลูกค้าหรือผู้เกี่ยวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

คณะกรรมการจะส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มคุณค่าให้บริษัทฯตามสภาพปัจจัยแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอาจ
ครอบคลุมการก าหนดรูปแบบธุรกิจ วิธีคิดมุมมองในการออกแบบและพัฒนาสินค้าและบริการ การวิจัยการปรับปรุง
กระบวนการผลิตและกระบวนการท างาน รวมทั้งการร่วมมือกับคู่ค้า ทั้งนี้ การด าเนินการข้างต้นควรมีลักษณะเป็นไปเพื่อการ
สร้างประโยชน์ร่วมกันทั้งแก่บริษัท สังคมและสิ่งแวดล้อม และไม่สนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่เหมหาะสม กิจกรรมที่ผิด
กฎหมายหรือขาดจริยธรรม  

แนวปฏิบัติ 5.2  
คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผน
ธุรกิจ เพื่อให้มั่นใจว่าทุกฝ่ายได้ด าเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักของบริษัทฯ 
5.2.1 คณะกรรมการจะดูแลให้มีกลไกท่ีท าให้มั่นใจว่า บริษัทฯ ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนในองค์กร สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย
หลัก ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน โดยจัดท านโยบายให้ครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้  

(1) ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและปฏิบัติ
ต่อพนักงานและลูกจ้างอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ได้แก่ การก าหนดค่าตอบแทนและค่า
ผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที่ไม่น้อยกว่ากฎหมายก าหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม
การดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน การอบรมให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพ รวมถึงเปิด
โอกาสให้พนักงานมีโอกาสพัฒนาทักษะการท างานในด้านอื่นๆ

(2) ความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่ เกี่ยวข้อง และค านึงถึงสุขภาพ
ความปลอดภัย ความเป็นธรรม การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า การบริการหลังการขายตลอดช่วงอายุสินค้าและ
บริการ การติดตามวัดผลความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อการพัฒนาปรับปรุงสินค้าและบริการ รวมทั้งการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายกระท าอย่างมีความรับผิดชอบ ไม่ท าให้เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้
ประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลูกค้า

(3) ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า โดยมีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและเง่ือนไขสัญญาหรือข้อตกลงที่เป็นธรรม การช่วยให้
ความรู้พัฒนา ศักยภาพและยกระดับความสามารถในการผลิตและให้บริการที่ได้มาตรฐาน ช้ีแจงและดูแลให้คู่
ค้าเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อแรงงานตนเองอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึง
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่ค้าเพื่อพัฒนาการประกอบธุรกิจระหว่างกันอย่างยั่งยืน

(4) ความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยน าความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการที่สามารถสร้างเสริม
ประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวัดผลคืบหน้าและความส าเร็จในระยะยาว
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(5) ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทฯจะไม่สร้างหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่ง
ครอบคลุมการใช้วัตถุดิบ การใช้พลังงาน (ส าหรับการผลิต ขนส่ง หรือในส านักงาน) การใช้น้ า การปล่อยและ
จัดการของเสียที่เกิดจากการประกอบธุรกิจ  การปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น

(6) การแข่งขันอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใส และไม่สร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม 

(7) การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

แนวปฏิบัติ 5.3  
คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบ
และการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย Value Chain เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักได้อย่างยั่งยืน 
5.3.1 คณะกรรมการจะตระหนักถึงความจ าเป็นของทรัพยากรที่ต้องใช้ รวมทั้งการใช้ทรัพยากรแต่ละประเภทซึ่งส่งผลกระทบ

ต่อกัน 
5.3.2 คณะกรรมการจะตระหนักว่ารูปแบบธุรกิจ ที่ต่างกัน ท าให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรที่ต่างกัน ดั งนั้น ในการตัดสินใจ

เลือกรูปแบบธุรกิจ ให้ค านึงถึงผลกระทบและความคุ้มค่าที่จะเกิดขึ้นต่อทรัพยากร โดยยังคงอยู่บนพื้นฐานจริยธรรม มี
ความรับผิดชอบและสร้างคุณค่าให้แก่บริษัทฯอย่างยั่งยืน 

5.3.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ในการบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของกิจการ ฝ่ายจัดการจะมีการทบทวน 
พัฒนาดูแลการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายในและภายนอกอยู่
เสมอ 

ทั้งนี้ ทรัพยากรที่บริษัทฯพึงค านึงถึงมีอย่างน้อย  6 ประเภท ได้แก่ การเงิน (Financial Capital) การผลิต (Manufactured 
Capital) ภูมิปัญญา ( Intellectual Capital) ด้านบุคลากร (Human Capital) สังคมและความสัมพันธ์  (Social and 
Relationship Capital) และธรรมชาติ (Natural Capital) 

แนวปฏิบัติ 5.4 
คณะกรรมการจะจัดให้มีกรอบการก ากับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของบริษัทฯรวมทั้งดูแลให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการด าเนินงาน 
การบริหารความเสี่ยง เพื่อให้บริษัทฯบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก 

5.4.1 คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายการจัดสรรและการบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถึงการ
จัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจ และการก าหนดแนวทางเพื่อรองรับในกรณีที่ไม่สามารถจัดสรรทรัพยากร
ได้เพียงพอตามที่ก าหนดไว้ 

5.4.2 คณะกรรมการจะดูแลให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรครอบคลุมถึงการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้วย 

5.4.3 คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายและมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ทั้งนี้ กรอบการก ากับ
ดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ได้แก่ 

(1) บริษัทฯ ได้ท าตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
(2) บริษัทฯ มีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ในการรักษาความลับ (Confidentiality) การรักษาความ

น่าเช่ือถือ (Integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทั้งป้องกันมิให้มีการน าข้อมูลไปใช้
ในทางมิชอบ หรือมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต
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(3) บริษัทฯ ได้พิจารณาความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าวในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management) การ
บริหารจัดการเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ( Incident
Management) เป็นต้น

(4) บริษัทฯ ได้พิจารณาการจัดสรรและบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการก าหนดหลักเกณฑ์และ
ปัจจัยในการก าหนดล าดับความส าคัญของแผนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ความเหมาะสมสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ความเร่งด่วนในการใช้งาน งบประมาณและทรัพยากรบุคคล
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และความสอดคล้องกับรูปแบบธุรกิจ เป็นต้น

แนวปฏิบัติ 6 : ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

แนวปฏิบัติ 6.1 
คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง 
6.1.1 คณะกรรมการจะพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ 

และความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของบริษัทฯ ส าหรับเป็นกรอบการปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของทุกคนใน
องค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน 

6.1.2 คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทฯ มีการระบุความเสี่ยง โดยพิจารณาปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์กรที่อาจส่งผลให้
บริษัทฯไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  ทั้งนี้ ความเสี่ยงหลักที่คณะกรรมการจะให้ความส าคัญ อาจแบ่ง
ออกเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk ) ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (Financial Risk) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็นต้น 

6.1.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ได้มีการประเมินผลกระทบและโอกาสที่เกิดขึ้นของความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้เพื่อ
จัดล าดับความเสี่ยง และมีวิธีจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เช่น การยอมรับความเสี่ยง การลดหรือการควบคุมความเสี่ยง 
การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง เป็นต้น 

6.1.4 คณะกรรมการจะติดตามและประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอไตรมาสละครั้ง 
6.1.5 คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้บริษัทฯประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่เกี่ยวข้องทั้งของในประเทศ

และในระดับสากล 
6.1.6 ในกรณีที่บริษัทฯมีบริษัทย่อยหรือกิจการอื่นที่บริษัทฯไปลงทุนอย่างมีนัยส าคัญ (เช่น มีสัดส่วนการถือหุ้นที่มีสิทธิออก

เสียงตั้งแต่ร้อยละ 20 แต่ไม่เกินร้อยละ 50) คณะกรรมการจะน าผลประเมินระบบควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยงมาเป็นส่วนหน่ึงในการพิจารณาตามข้อ 6.1.1 - 6.1.5 ด้วย 

แนวปฏิบัติ 6.2 
คณะกรรมการได้จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและอิสระ 
6.2.1 คณะกรรมการจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระ 

และมีคุณสมบัติและหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

6.2.2 คณะกรรมการก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีหน้าที่อย่างน้อยตามที่ระบุไว้ใน
กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

6.2.3 คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทฯมีกลไกหรอืเครื่องมือท่ีจะท าให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นตอ่
การปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย เช่น เอื้ออ านวยให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล การ
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ได้หารือร่วมกับผู้สอบบัญชี หรือแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษามาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ 

6.2.4 คณะกรรมการจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบในการพัฒนา
และสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน พร้อมทั้งรายงานให้ คณะกรรมการ
ตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไว้ในรายงานประจ าปี  

6.2.5 คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และ
เปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี 

6.2.6 คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นชอบในการพิจารณา คัดเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่
เป็นผู้สอบบัญชี และพิจารณาเสนอค่าตอบแทน รวมทั้งประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มฝี่ายจัดการเข้ารว่มประชุมด้วยอย่าง
น้อยปีละครั้ง 

6.2.7 คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นชอบในการพิจารณารายการที่เกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์เพื่อให้มั่นใจได้ว่าเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และมีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อกิจการ 

แนวปฏิบัติ 6.3 
คณะกรรมการจะติดตามดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างบริษัทฯกับฝ่ายจัดการ 
คณะกรรมการ หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สิน ข้อมูล และโอกาสของบริษัทฯ และการ
ท าธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทฯในลักษณะที่ไม่สมควร 
6.3.1 คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งรวมถึงการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติใน

การรักษาความลับ (Confidentiality) การรักษาความน่าเชื่อถือ (Integrity)  และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) 
รวมทั้งการจัดการข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่ อราคาหลักทรัพย์  (Market Sensitive Information) นอกจากนี้  
คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และพนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง อาทิ ที่ปรึกษา
ทางกฎหมาย ท่ีปรึกษาทางการเงิน ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลด้วย 

6.3.2 คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดการและติดตามรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ รวมทั้งดูแลให้มีแนวทาง
และวิธีปฏิบัติเพื่อให้การท ารายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการด าเนินการและการเปิดเผยข้อมูล ตามที่กฎหมาย
ก าหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส าคัญ โดยที่ผู้มีส่วนได้เสียไม่ควรมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ 

6.3.3 คณะกรรมการจะจัดให้มีข้อก าหนดให้กรรมการรายงานการมีส่วนได้เสียอย่างน้อยก่อนการพิจารณาวาระการประชุม
คณะกรรมการ และบันทึกไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการจะดแูลให้กรรมการที่มีสว่นได้เสียอย่างมี
นัยส าคัญในลักษณะที่อาจท าให้กรรมการรายดังกล่าวไม่สามารถให้ความเห็นได้อย่างอิสระ งดเว้นจากการมีส่วนร่วมใน
การประชุมพิจารณาวาระนั้น 

แนวปฏิบัติ 6.4 
คณะกรรมการก ากับดูแลให้มีการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านคอร์รัปช่ันที่ชัดเจนและสื่อสารในทุกระดับของ
องค์กรและต่อคนนอกเพื่อให้การน าไปปฏิบัติได้จริง รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมและปลกูฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบตัิ
ตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

คณะกรรมการได้ประกาศและบังคับใช้แนวทางปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่
ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
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แนวปฏิบัติ 6.5  
คณะกรรมการได้ก าหนดให้บริษัทฯมีกลไกในการรับเรื่องข้อร้องเรียนและการด าเนินการกรณีมีการช้ีเบาะแส 
6.5.1 คณะกรรมการก ากับดูแลกลไกและกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย และดูแลให้มีการจัดช่องทางเพื่อ

การรับข้อร้องเรียนที่มีความสะดวกและมีมากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทั้งเปิดเผยช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนไว้ใน 
Website  

6.5.2 คณะกรรมการได้ก าหนดนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนในกรณีที่มีการช้ีเบาะแส โดยจะก าหนดให้มีช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสผ่านทาง E-mail ของบริษัทหรือผ่านกรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบของบริษัทรวมทั้งมีกระบวนการ
ตรวจสอบข้อมูลการด าเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการ 

แนวปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

หลักปฏิบัติ 7.1  
คณะกรรมการจะรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลส าคัญต่างๆ ถูกต้อง 
เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
7.1.1 คณะกรรมการจะดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าและเปิดเผยข้อมูล มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่

เหมาะสมกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมีจ านวนเพียงพอ โดยบุคลากรดังกล่าวหมายรวมถึงผู้บริหารสูงสุดสายงานบัญชี
และการเงิน ผู้จัดท าบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน เลขานุการบริษัทและนักลงทุนสัมพันธ์ 

7.1.2 ในการให้ความเห็นชอบการเปิดเผยข้อมูล คณะกรรมการค านึงถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยในกรณีที่เป็นรายงานทางการเงิน
จะพิจารณาปัจจัยอย่างน้อยดังต่อไปนี้ด้วย 

(1) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน
(2) ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน

รวมทั้งข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีผ่านการสื่อสารในช่องทางอื่นๆ (ถ้ามี)
(3) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
(4) ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และนโยบายของบริษัทฯ

7.1.3 คณะกรรมการจะดูแลให้การเปิดเผยข้อมูล ซึ่งรวมถึง แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี One Report 56-1 สะท้อน
ฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทั้งสนับสนุนให้บริษัทจัดท าค าอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่าย
จัดการ (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนี้ 
เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทฯ 
ในแต่ละไตรมาสได้ดียิ่งข้ึน นอกจากข้อมูลตัวเลขในงบการเงินเพียงอย่างเดียว 

7.1.4 ในการณีที่การเปิดเผยข้อมูลรายการใดเกี่ยวข้องกรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการรายนั้นจะดูแลให้การ
เปิดเผยในส่วนของตนมีความครบถ้วนถูกต้องด้วย เช่น ข้อมูลผู้ถือหุ้นของกลุ่มตน การเปิดเผยในส่วนที่เกี่ยวเนื่องกับ
สัญญาระหว่างผู้ถือหุ้น (Shareholders’ Agreement) ของกลุ่มตน 

แนวปฏิบัติ 7.2 
คณะกรรมการจะติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี้ 
7.2.1 คณะกรรมการจะดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของบริษัทฯ และมีการรายงานต่อ

คณะกรรมการอย่างสม่ าเสมอ โดยให้คณะกรรมการและฝ่ายจัดการร่วมกันหาทางแก้ไขโดยเร็วหากเริ่มมีสัญญาณบ่งช้ีถึง
ปัญหาสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี้ 
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7.2.2 ในการอนุมัติการท ารายการใดๆ หรือการเสนอความเห็นให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจวา่
การท ารายการดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินกิจการ สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถใน
การช าระหนี ้

แนวปฏิบัติ 7.3  
ในภาวะที่บริษัทฯประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจได้ว่า บริษัทฯมี
แผนในการแก้ไขปัญหา หรือมีกลไกอ่ืนท่ีจะสามารถแก้ไขปัญหาทางการเงินได้ ท้ังนี้ ต้องค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
7.3.1 ในกรณีที่บริษัทฯมีแนวโน้มที่จะไม่สามารถช าระหนี้หรือมีปัญหาทางการเงิน คณะกรรมการจะติดตามอย่างใกล้ชิด และ

ดูแลให้บริษัทฯประกอบธุรกิจด้วยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามข้อก าหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล 
7.3.2 คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทฯก าหนดแผนการแก้ไขปัญหาทางการเงิน โดยค านึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

ซึ่งรวมถึงเจ้าหนี้ ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหา โดยให้ฝ่ายจัดการรายงานสถานะอย่างสม่ าเสมอ 
7.3.3 คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจได้ว่า การพิจารณาตัดสินใจใดๆ ในการแก้ไขปัญหาทางการเงินของบริษัทฯไม่ว่าจะ

ด้วยวิธีการใดจะต้องเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล 

แนวปฏิบัติ 7.4  
คณะกรรมการจะพิจารณาจัดท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 
7.4.1 คณะกรรมการจะพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ การ

ปฏิบัติต่อพนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม การเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้งค วาม
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึงกรอบการรายงานท่ีได้รับการยอมรับในประเทศหรือในระดับสากล ทั้งนี้
อาจเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไว้ในรายงานประจ าปี หรืออาจจัดท าเป็นเล่มแยกต่างหากตามความเหมาะสมของบริษัท 

7.4.2 คณะกรรมการจะดูแลให้ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่ส าคัญและสะท้อนการปฏิบัติที่จะน าไปสู่การสร้างคุณค่าแก่กิจการ
อย่างยั่งยืน 

แนวปฏิบัติ 7.5 
คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ท่ีท าหน้าที่ในการสื่อสารกับผู้
ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอื่น เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา 
7.5.1 คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายการสื่อสาร (Communication Policy) และนโยบายการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure 

Policy) เพื่อให้มั่นใจว่า การสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอกเป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน ทันเวลา 
ช่องทางที่เหมาะสมปกป้องข้อมูลลับและข้อมูลที่มีต่อผลต่อราคาหลักทรัพย์ รวมทั้งมีการสื่อสารให้เข้าใจตรงกันท้ังองค์กร
ในการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว 

7.5.2 คณะกรรมการจะจัดให้มีการก าหนดผู้ที่รับผิดชอบการให้ข้อมูลกับบุคคลภายนอก โดยเป็นผู้ที่มีความเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติหน้าที่เข้าใจธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ค่านิยมและสามารถสื่อสารกับนักลงทุนได้เป็น
อย่างดี 

7.5.3 คณะกรรมการจะดูแลให้ฝ่ายจัดการก าหนดทิศทางและสนับสนุนงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เช่น การจัดให้มีหลักปฏิบัติ
ในการให้ข้อมูล นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน นโยบายการจัดการข้อมูลที่มีผลต่อราคาหลักทรัพย์ รวมทั้งก าหนดหน้าที่
และความรับผิดชอบของนักลงทุนสัมพันธ์ให้ชัดเจน เพื่อให้การสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ 7.6 
คณะกรรมการจะส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 
7.6.1 นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว 

คณะกรรมการจะพิจารณาให้มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านช่องทางอื่นด้วย เช่น Website ของ
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บริษัทฯ โดยกระท าอย่างสม่ าเสมอ พร้อมทั้งน าเสนอข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ท้ังนี้ บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลอย่างน้อย
ดังต่อไปนี้บน Website ของบริษัทดังนี้ 

(1) วิสัยทัศน์และค่านิยมของบริษัท
(2) ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท
(3) รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร
(4) งบการเงินและรายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานท้ังฉบับปัจจุบัน และของปีก่อนหน้า
(5) แบบ 56-1 One Report ที่สามารถให้ดาวน์โหลดได้
(6) ข้อมูลหรือเอกสารอื่นใดท่ีบริษัทน าเสนอต่อนักวิเคราะห์ ผู้จัดการกองทุน หรือ สื่อต่างๆ (ถ้ามี)
(7) โครงสร้างการถือหุ้นทั้งทางตรงและทางอ้อม
(8) โครงสร้างกลุ่มบริษัทรวมถึงบริษัทย่อย
(9) กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 5 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้แล้วทั้งหมด

และมีสิทธิออกเสียง
(10) การถือหุ้นทั้งทางตรงและทางอ้อมของกรรมการ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหารระดับสูง
(11) หนังสือเชิญประชุมสามัญและวิสามัญผู้ถือหุ้น
(12) ข้อบังคับของบริษัท
(13) นโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัท นโยบายการต่อต้านคอร์รัปช่ัน นโยบายรักษาความปลอดภัย ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ นโยบายคุณภาพ ความมั่นคง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม นโยบายการ
บริหารจัดการความยั่งยืน นโยบายจัดการสิ่งแวดล้อม นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

(14) กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการรวมถึงเรื่องที่ต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

(15) จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ
(16) ข้อูลติดต่อหน่วยงานหรือร้องเรียน หรือบุคคลที่รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ เช่น ช่ือบุคคลที่สามารถให้

ข้อมูลที่สามารถให้ข้อมูลได้ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมลล์

แนวปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมสี่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 

แนวปฏิบัติ 8.1 
คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญของบริษัทฯ 
8.1.1 คณะกรรมการจะดูแลให้เรื่องส าคัญ ทั้งประเด็นที่ก าหนดในกฎหมายและประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อทิศทางการ

ด าเนินงานของบริษัทฯได้ผ่านการพิจารณาและ/หรือการอนุมัติของผู้ถือหุ้น โดยเรื่องส าคัญดังหล่าวถูกบรรจุเป็นวาระการ
ประชุมผู้ถือหุ้น 

8.1.2 คณะกรรมการจะสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น เช่น 
(1) การก าหนดหลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือ

หุ้น โดยคณะกรรมการจะพิจารณาบรรจุเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการ
ปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการต้องแจ้งเหตุผลให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นทราบ

(2) หลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอช่ือบุคคลเพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ
ทั้งนี้ คณะกรรมการได้เปิดเผยหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 เดือน 

8.1.3 คณะกรรมการจะดูแลให้หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอต่อการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น 
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8.1.4 คณะกรรมการจะดูแลให้มีความส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ส าหรับการพิจารณาล่วงหน้าก่อน
วันประชุมไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันประชุม ซึ่งเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท และ/หรือตามที่กฎหมายก าหนด และ
เผยแพร่ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษบน website ของบริษัทฯ อย่างน้อย 1 เดือนก่อนวันประชุม 

8.1.5 คณะกรรมการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม เป็นเวลาไม่ต่ ากว่า 1 เดือน โดยก าหนดหลักเกณฑ์
การส่งค าถามล่วงหน้า และเผยแพร่หลักเกณฑ์ดังกล่าวไว้บน Website ของบริษัทฯ 

8.1.6 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารที่เกี่ยวข้องจะถูกจัดท าเป็นภาษาอังกฤษทั้งฉบับ และเผยแพร่พร้อมกับฉบับ
ภาษาไทย ไว้บน website ของบริษัทฯ ทั้งนี้ หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น ประกอบด้วยข้อความดังต่อไปนี้ 

(1) วัน เวลา และสถานท่ีจัดประชุมผู้ถือหุ้น
(2) วาระการประชุม โดยระบุว่า เป็นวาระเพื่อทราบหรือเพื่ออนุมัติ รวมทั้งแบ่งเป็นเรื่องๆ อย่างชัดเจน เช่น ใน

วาระที่เกี่ยวกับกรรมการ ได้แยกเรื่องการเลือกตั้งกรรมการและการอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการเป็นแต่ละวาระ
(3) วัตถุประสงค์และเหตุผล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระการประชุมที่เสนอ ซึ่งรวมถึง

(ก) วาระเงินปันผล – นโยบายการจ่ายเงินปันผล อัตราเงินปันผลที่เสนอจ่ายพร้อมทั้งเหตุผลและข้อมูล
ประกอบในกรณีที่เสนอให้งดจ่ายปันผล ให้อธิบายเหตุผลและข้อมูลประกอบ 

(ข) วาระแต่งตั้งกรรมการ – ระบุช่ือ อายุ ประวัติการศึกษาและการท างาน จ านวนบริษัทจดทะเบียนและ
บริษัททั่วไปที่ด ารงต าแหน่ง หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการที่เสนอ และในกรณีที่
เป็นการเสนอช่ือกรรมการเดิมกลับเข้ามาด ารงต าแหน่งอีกครั้งให้ระบุข้อมูลการเข้าร่วมประชุมปีที่ผ่านมา 
และวันท่ีได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัท 

(ค) วาระอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ – นโยบายและหลักเกณฑ์ในการก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการแต่
ละต าแหน่งและค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบท้ังที่เป็นตัวเงินและสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ  

(ง) วาระแต่งตั้งผู้สอบบัญชี – ช่ือผู้สอบบัญชี บริษัทที่สังกัด ประสบการณ์ท างาน ความเป็นอิสระของผู้สอบ
บัญชี ค่าสอบบัญชีและค่าบริการอื่น 

(4) หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์ก าหนด
(5) ข้อมูลการประกอบการประชุมอื่น ๆ เช่น ขั้นตอนการออกเสียงลงคะแนน การนับและแจ้งผลคะแนนเสียง สิทธิ

ของผู้ถือหุ้นแต่ละประเภทในการลงคะแนนเสียง ข้อมูลของกรรมการอิสระที่บริษัทเสนอเป็นผู้รับมอบฉันทะ
จากผู้ถือหุ้น เอกสารที่ผู้ถือหุ้นต้องแสดงก่อนเข้าประชุม เอกสารประกอบการมอบฉันทะ และแผนที่ของ
สถานที่จัดประชุม เป็นต้น ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นที่ไม่สะดวกเข้าร่วมประชุมสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มหนังสือมอบ
ฉันทะทั้ง 2 แบบ (แบบ ก. แบบ ข.) ตามที่กรมพัฒนาธุรกิจกระทรวงพาณิชย์ก าหนด

8.1.7 บริษัทฯได้ประกาศลงในหนังสือพิมพ์เป็นระยะเวลา 3 วันติดต่อกันผ่านทางหนังสือพิมพ์ เพื่อเผยแพร่วัน เวลา และ
สถานท่ี รวมถึงวาระในการประชุมให้กับผู้ถือหุ้นได้รับทราบอีกช่องทางหนึ่ง 

8.1.8 บริษัทฯ อ านวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นท่ีประสงค์จะรับ One Report 56-1 ในแบบรูปเล่ม สามารถติดต่อขอรับผา่นทาง
จดหมายตอบรับที่แนบในหนังสือเชิญประชุม ทางอีเมลล์ หรือช่องทางการติดต่อใน Website บริษัทฯ ทางบริษัทฯ จะ
ด าเนินการจัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์ 

แนวปฏิบัติ 8.2  
คณะกรรมการจะดูแลให้การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และเอื้อให้ผู้ถือ
หุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 
8.2.1 คณะกรรมการจะก าหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม โดยค านึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้น เช่น 

ช่วงเวลาการประชุมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการอภิปราย สถานที่จัดประชุมที่สะดวกต่อการเดินทาง เป็นต้น 
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8.2.2 คณะกรรมการจะดูแลไม่ให้มีการกระท าใด ๆ ที่เป็นการจ ากัดโอกาสการเข้าประชุมหรือสร้างภาระให้ผู้ถือหุ้นจนเกินควร 
เช่นไม่ก าหนดให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะต้องน าเอกสารหรือหลักฐานแสดงตนเกินกว่าที่ก าหนดไว้ในแนวทางปฏิบัติ
ของหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้อง 

8.2.3 คณะกรรมการจะส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น การนับคะแนนและ
แสดงผล เพื่อให้การด าเนินการประชุมสามารถกระท าได้รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย า 

8.2.4 ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลการประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
และข้อบังคับของบริษัทจัดสรรเวลาส าหรับแต่ละวาระการประชุมที่ก าหนดไว้ในหนังสือนัดประชุมอย่างเหมาะสม และ
เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเห็นและต้องตอบค าถามต่อท่ีประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ 

8.2.5 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถร่วมตัดสินใจในเรื่องส าคัญได้ กรรมการไม่สนับสนุนการเพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการ
ล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระส าคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจ 

8.2.6 สนับสนุนให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการประชุม เพื่อผู้ถือหุ้นสามารถซักถามในประเด็นต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องได้ 

8.2.7 ก่อนเริ่มประชุม ให้บริษัทฯ แจ้งผู้ถือหุ้นให้ทราบถึงจ านวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นท่ีเข้าร่วมประชุมด้วยตนเองและของผู้
ถือหุ้นท่ีมอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง 

8.2.8 ในกรณีที่วาระใดมีหลายรายการ ประธานที่ประชุมจะจัดให้มีการลงมติแยกในแต่ละรายการ เช่น ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการ
แต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั้งกรรมการ 

8.2.9 คณะกรรมการจะสนับสนุนให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวาระที่ส าคัญ และส่งเสริมให้มีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจ
นับ หรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง ใน
แต่ละวาระให้ท่ีประชุมทราบพร้อมทั้งบันทึกไว้ในรายงานการประชุม 

แนวปฏิบัติ 8.3 
คณะกรรมการจะดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
8.3.1 คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทฯเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมผลการลงคะแนนเสียง ภายในวันท าการถัดไป ผ่าน

ระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบน Website ของบริษัทฯ  
8.3.2 คณะกรรมการจะดูแลให้การจัดส่งส าเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วัน

นับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น 
8.3.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มีรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้บันทึกข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

(1) รายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าประชุม และสัดส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการประชุม ไม่เข้าร่วมการประชุม
(2) วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง) ของ

แต่ละวาระ
(3) ประเด็นค าถามและค าตอบในท่ีประชุม รวมทั้งช่ือ-นามสกุลของผู้ถามและผู้ตอบ

8.3.4 บริษัทฯ มีนโยบายการน าข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นเกี่ยวกับการจัดประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อน ามา
ประเมินผลการประชุม เพื่อหาแนวทางแก้ไขส าหรับการจัดการประชุมผู้ถือหุ้นในปีถัดไป 


